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MISION

“Trabajar dia a dia con el
compromiso de manejar
los recursos financieros de
Manera adecuada y

responsable, brindando a
nuestros asegurados y
beneficiarios un servicio,
con transparencia, calidad
y calidez”.

PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZC

“Ser una entidad publica
de ahorro previsional
solida y confiable, con un
modelo de calidad
orientado a la mejora
continua para el beneficio
de los bolivianosy las
bolivianas”.




TEMA1

Gestora

PLUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

Constitucion
Politica del
Estado

CPE Art. 45

La direccion y administracion de la
seguridad social corresponde al
Estado, con control y participacion
social. No podra ser privatizada.

Gestora

VWAL

Ley N°065
Art. 147 Creacion de la Gestora
Publica para la administracion
del Seguro Integral de
Pensiones (SIP).

Y VWAL




PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZC

Bolivia: Decreto Supremo N” 3333, 20 de septiembre de 2017

Decreto Supremo N° 3333, 20 de septiembre de 2017
EVO MORALES AYMA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE
BOLIVIA

TEMA1

CONSIDERANDO:

© Que el Decreto Supremo N° 2248, de 14 de encro de 2015, tiene por objeto I
Coastitucibn y aprobacin de los Estatutos y b Escala Salarial del personal
ejecutivo de la Gestora Piiblica de Seguridad Social de Largo Plazo en ¢l marco
de la Ley N 065, de 10 de diciembre de 2010, de Pensiones

® Que los incisos b) y ¢) del Parigrafo 1] de s Disposicin Transitoria Primera del
Decreto Supremo N° 2248, establecen que la Autoridad de Fiscalizacion y
Control de Pensiones y Seguros, durante ef periodo de transicsn, deberd assmy
as funciones y obligaciones de I Gestora en cuanto ks administracin del pago
de b Renta Dignidad y Gastos Funcrales 2 cargo del Fondo de b Renta
Universal de Vejez: y Ia Sociedsd Administradora de Fondos de Inversion
UNION SAFI S. A debers hacerse cargo del Fondo de b Renta Universal de
Vejez durante €l periodo de transicion.

@ Que o Decreto Supremo N* 2802, de 15 de junio de 2016, modifica el Decreto
Supremo N* 2248, en cuanto al alcance del régimen Iaboral, imicio de actividades
de la Gestora Piblica de Scgunidad Social de Largo Plazo (Gestora)

@ Que o nccesario normar | transferencia de I administracion y pago de s Reata
Universal de Vejez y Gastos Fuserales 3 ba Gestora Piblica de la Seguridad
Socil de Largo Phuo (Gestora) por panie de Autorsdad de Fiscalizaciin y
Control de Penswnes y Seguros.

TEMA 2

EN CONSEJO DE MINISTROS.
DECRETA:

Articulo 1°.- (OBJETO) E1 presente Decreto Supremo ticae por objcto establecer la
tramsferencia de b administracion y pago de s Renta Universal de Vejez y Gastos
Funcrales 3 s Gestora Piblica de b Seguridad Social de Largo Plaro (Gestora) por
parte de Autoridad de Fiscalizacin y Control de Peasiones y Seguros.

DS N° 3333

Establece la transferencia de la
administracion y pago de la Renta
Universal de Vejez y Gastos
Funerales a la Gestora Publica.

PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

DECRETO SUPREMO N° 4585
LUIS ALBERTO ARCE CATACORA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

CONSIDERANDO:

Que el Pardgrafo 11 del Articulo 45 de la Constitucién Politica del Estado, determina que la seguridad
social se presta bajo los principios de universalidad, integralidad, equidad, solidaridad, unidad de
gestion. economia, oportunidad, interculturalidad y cficacia. Su dircccién y administracion
corresponde al Estado, con control y participacién social.

Que el Articulo 147 de la Ley N° 065, de 10 de diciembre de 2010, de Pensiones, establece que la
administracién del Sistera Integral de Pensiones estard a cargo de una Gestora Piblica de la
Seguridad Social de Largo Plazo.

Que el inciso b) del Articulo 151 de la Ley N° 065, dispone que la Gestora Piblica de la Seguridad
Social de Largo Plazo se financiari con la Comision por el servicio de Administracion del Fondo de
la Renta Universal de Veiez, administracion de la Base de Datos de Beneficiarios, gestion y pago de
la Renta Dignidad y Gastos Funerales, a ser establecida mediante reglamento.

Que el Articulo 177 de la Ley N° 065, sehala la continuidad de servicios de las Administradoras de
Fondos de Pensiones mientras dure el periodo de transicion.

Que por Decreto Supremo N° 2248, de 14 de enero de 2013, se constituye la Gestora Piblica de la
Seguridad Social de Largo Plazo y aprucba sus Estatutos en ¢l marco de Ia Ley N° 063

Que la Disposicion Transitoria Segunda del Decreto Supremo N° 2248, establece los eriterios y plazos
para el proceso de transferencia entre cada una de las Administradoras de Fondos de Pensiones y Ia
Gestora Piblica de la Seguridad Social de Largo Plazo, a cargo de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control de Pensiones y Seguros - APS.

Que el Decreto Supremo N° 3333, de 20 de septiembre de 2017, entre otros, dispone la transferencia
de la administracion v pago de la Renta Universal de Vejez y Gastos Funerales a la Gestora por parte

dela APS, los aspectos relaci alas Auditorias o Legales de todos los Procesos
Coactivos de la Seguridad Social y Procesos Penales

DS N° 4585

Establece el inicio de
operaciones parcial y total
para la Gestora.




PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZC

Constituida como una Empresa
Nacional Estratégica con
patrimonio propio, autonomia de

gestion administrativa, financiera,
legal y técnica.

Su funcién principal es la
administracion de los Fondos del

Sistema Integral de Pensiones (SIP).

PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

Se encuentra bajo tuicion del
Ministerio de Economiay Finanzas
Publicas.

Sus operaciones estan
supervisadas y fiscalizadas por la
Autoridad de Fiscalizaciony
Control de Pensionesy Seguros
(APS).




GESTORA

Aseguramiento.

Recaudacion.

Gestion de Cuentas.

Administracion de la cartera
de inversiones.

Gestion y pago de
prestaciones y beneficios.

Gestion y pago de la Renta
Dignidad.
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PROGRAMA
EXTRAORDINARIO
PEQe:=: DE PROTECCION Y
EQUIDAD

™™ Es un apoyo econdmicotemporlde Bs450

| entregado por naraayudar a las familias bolivianas
N mésvulneramashbida'dewecios. (p E P E)

G

GESTORA




W mme | Gestora EL PROGRAMA EXTRAORDINARIO DE PROTECCIONY | 10
EQUIDAD (PEPE) UNA MEDIDA EXITOSA

El Programa PEPE es un apoyo econdmico temporal de Bs450
entregado por el Estado para ayudar a las familias bolivianas mas
vulnerables ante la subida de precios, al 13 de abril de 2026 se

beneficiaron 1,796,735 personas.

1 é Bono Juana Azurduy (51,558)
@ . 9
2 Y BonoJuancito Pinto (787,553)
Bono Anual de Indigencia o Ceguera (3,454)

Bono Discapacidad Grave o Muy Grave (21,548)

5 ﬁ Renta Dignidad (No Rentistas) (932,622)

* El dato es al 13 de abril de 2026
Fuente y Elaboracién: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo
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ASEGURAMIENTO Y
RECAUDACION

Es el proceso de registro de una
persona al Sistema Integral de
Pensiones.

GESTORA
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TnE ASEGURADOS REGISTRADOS AL SIP

ASEGURADOS REGISTRADOS Acciones realizadas para alcanzar nuestra meta:
al 2026 (proy.)
(en numero de asegurados)
2,870,291 I Realizar una mayor difusion de la informacién
270/0 sobre los beneficios del SIP, mediante redes
sociales, cursos, talleres, socializaciones y
I brigadas méviles entre otras.

2,815,855
2,794,751
Se estableceran acuerdos, convenios con
diferentes colegios de profesionales,
universidades u otros, para incentivar el
registro de nuevos asegurados.
2025 2026 (MAR) Meta 2026

Nota: Informacion proyectada al 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

A
META DE ASEGURADOS NUEVOS ASEGURADOS CRECIMIENTO

2,870,291 75,540 2.7%
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“mEAR RECAUDACION EN EL SIP

RECAUDACION EN EL SIP
al 2026 (proy.)
(En millones de bolivianos)

Acciones realizadas para alcanzar nuestra meta:

14,046 ISe informara mediante talleres y medios
digitales, las ventajas de pago por medio de
QR, como el pago por la banca virtual que
trabajan con nosotros.

13,538

3.75%

3,336 Se comunicara a los diferentes empleadores la
facilidad del llenado del formulario, asi como el

pago directo desde cualquier lugar del pais.

2025 2026 (MAR) Meta 2026

Nota: Informacion proyectada al 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

] Z A
2 RECAUDACION
META RECAUDACION SUPERIOR EN CRECIMIENTO

Bs14,046 MM B<508MM 3.75%



SLukiy
5 <

) i

;' i "; MINISTERIO DE ECONOMIA 1 4

Y FINANZAS PUBLICAS
ey PUBLICA DE LA SEGURIDAD
fout SOCIAL DE LARGO PLAZO

INVERSIONES

Es la colocacion del dinero recaudado de los aportes
de los trabajadores en diferentes instrumentos
financieros para generar rentabilidad.

GESTORA



@ | el CARTERA DE INVERSIONES DE LA GESTORA

CARTERA DE INVERSIONES DE LOS Acciones realizadas para alcanzar nuestra meta:
FONDOS DEL SIP
(En millones de bolivianos)

IMantener el crecimiento de la cartera de
3660/0 209,525 inversiones producto de las recaudaciones de
los aportes de los asegurados y de Ia
reinversién de los rendimientos del portafolio.

203,243
202,131
Se gestionara la maximizaciéon del rendimiento
aplicando estrategias de inversion para la
captacion de las mejores tasas buscando un
equilibrio entre riesgo y rendimiento
2025 2026 (MAR) Meta 2026

Nota: Informacion proyectada al 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

A
META CARTERA DE INV. INCREMENTO CRECIMIENTO

Bs209,525 MM Bs7,394MM 3.66%
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DPF
BTS
CFC
BSE
BLP
CUP
BBB
BBX
BLE
VTD
PGB
LRS
BVS
ETF
BMS

Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

PUBLICA DE LA SEGURIDAD

8

OCIAL OF LARGO FLAZO

CARTERA DE INVERSIONES POR INSTRUMENTO

3.08%
2.88%
2.60%
1.92%
0.85%
0.28%
0.22%
0.21%
0.15%
0.12%
0.01%
0.00%

8.47%

Al 31 de marzo de 2026
(En porcentaje)

32.37%
NOMENCLATURA

DPF: Depdsitos a Plazo Fijo
BTS: Bonos del Tesoro

CFC: Cuotas de Fondos Cerrados

BSE: Bonos Soberanos
BLP: Bonos de Largo Plazo
CUP: Cupones

BBB: Bonos Bancarios Bursatiles

BBX: Bonos del BCB en USD
BLE: Bonos de Largo Plazo
LTS: Letras

PGB: Pagarés Bursatiles
VTD: Valores de Titularizacion
BVS: Bonos Verdes

ETF: Exchange Trade Fund
BMS: Bonos Municipales

46.85%

CARTERA DE INVERSIONES DE LA GESTORA

DISTRIBUCION POR SECTOR ECONOMICO
3%

12% ‘

49%

36%

SECTOR PRIVADO FINANCIERO
= SECTOR ESTATAL

SECTOR PRIVADO NO FINANCIERO
= SECTOR EXTRANJERO

CARTERA TOTAL

Bs203,243 Millones

16
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RECUPERACION
DE MORA

“RECUPERACION EL PAGO DE APORTES, UNA
TAREA IMPORTANTE PARA LA GESTORA”

GESTORA
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T RECUPERACION DE MORA

RECUPERACION DE LA MORA ANUAL Acciones realizadas para alcanzar nuestra meta:
(En millones de Bs)

779 3.47% 806

I Se efectuara una difusién masiva en medios de
prensa (edictos de mora) y acciones de
contacto directo como mensajeria SMS, correos

I electrénicos.

191 Se realizaran notificaciones fisicas, llamadas
telefénicas y visitas a los empleadores,
garantizando asi el control y cumplimiento de
las obligaciones pendientes

2025 2026 (MAR) Meta 2026

Nota: Informacion proyectada a 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

] A
META CARTERA DE INV. INCREMENTO CRECIMIENTO

Bs806 MM Bs27MM 3.47%
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PRESTACIONES

“PAGOS DE LAS PRESTACIONES DE VEJEZY
RIESGOS FUERON CUMPLIDAS A CABALIDAD"

Es el beneficio econdmico al que tiene derecho un
asegurado del SIP o sus familiares.

GESTORA
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PR B R LS P R ESTAC I 0 N ES D E VEJ EZ

Acciones realizadas para alcanzar

CANTIDAD DE JUBILADOS nuestra meta:

(En nmero de personas)

267,735 I
7.03%
Se explicarad los beneficios de acceder a una
jubilacion.
253,464
250,158
Se informara a los jubilados sobre las diferentes
modalidades de pagos: ventanilla, abono en
cuenta y pago a domicilio.
2025 2026 (MAR) Meta 2026

Nota: Informacion proyectada al 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

INCREMENTO
META 17.577 CRECIMIENTO
267,735 . 7.03%
nuevos jubilados
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Gestora

PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

RENTA DIGNIDAD

“ LA RENTA DIGNIDAD NO SE DEJO DE CANCELAR
NI UN SOLO DiA DESDE QUE LA GESTORA
ADMINISTRO ESTE BENEFICIO”

Es una pensioén vitalicia no contributiva, gestionada
por la Gestora Publica, que brinda un pago mensual a
bolivianos mayores de 60 anos.

GESTORA
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BRI BENEFICIARIOS DE LA RENTA DIGNIDAD

BENEFICIARIOS DE LA RENTA DIGNIDAD Acciones a ser realizadag
(En numero de personas)
1,323,892
I Se explicara los beneficios de acceder al pago
1,272,294 de la Renta Dignidad.
4% I Promover las facilidades de cobro.
1,196,012
Informar a través de los diferentes medios, los
requisitos, la cobertura y otros, sobre la Renta
Dignidad.
2025 2026 (MAR) Meta 2026
Nota: Informacion proyectada al 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo
] ]
META INCREMENTO CRECIMIENTO

1,323,892 51,598 4%
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PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

RESULTADOS
FINANCIEROS

"

GESTORA

23
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B LA GESTORA UNA EMPRESA EFICIENTE
PATRIMONIO EMPRESARIAL
(En millones bolivianos) Acciones realizadas para alcanzar
nuestra meta:
o,
39.37% -
500 Se seguira aplicando politicas de austeridad
414 institucional.
Esto permitira reducir gastos en la operativa
institucional
2025 2026 (MAR) Meta 2026
Nota: Informacion proyectada al 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo
] ]
META INCREMENTO CRECIMIENTO

Bs577MM Bsi163MM 39.37%



W) o | (Gestora LA GESTORA UNA EMPRESA
QUE APLICA LA POLITICA DE AUSTERIDAD

Ejecucion Presupuestaria Comparada
ler Trim. 2025 vs ler Trim. 2026
(En millones de Bolivianos) Acciones:

82

Se seguira aplicando politicas de austeridad
institucional.

-23.17%

Esto permitird reducir gastos en la operativa
institucional

2025 2026

Tler Trim ler trim
]

REDUCCION EN EL GASTO DECRECIMIENTO
Nota: No incluye el Presupuesto para el Programa PEPE

Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo Bs1 8.93 M M _23.1 '7%
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EL EJERCICIO DE LA
TRANSPARENCIA
EN LA GESTORA

“LA GESTORA INFORMA SOBRE LOS BENEFICIOS
DE LA LEY N°065 DE PENSIONES”

GESTORA
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PROBLEMAS

v Datos migrados de las
AFPs con errores:
Dificultad para acceder a
informacion histoérica.

v’ EXcesiva solicitud de
requisitos: Burocracia
excesiva.

RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO Y

ANALISIS ORGANIZACIONAL

QUE HAREMOS

v Depuracion de la base
de datos.

v’ Contar con un
repositorio uUnico.

v Interoperabilidad con
entidades del Estado.

=

=

BENEFICIO PARA
EL USUARIO

v Datos fidedignos.

v Informacién
previsional clara.

v Reduccién de tiempos
de atencion.
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PROBLEMAS

v Tradmites pendientes de
resolucion.

Tribunal Médico
Pension por Riesgos
Pension de Vejez
Pensién por Invalidez

O O O O

v Control de la
adminsitracion anterior
de la Gestora.

RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO Y

ANALISIS ORGANIZACIONAL

QUE HAREMOS

v Se eliminaran pasos
redundantes.

v' Se identificaran cuellos
de botella en areas
criticas.

v’ Se esta revisando la
normativa con el fin de
actualizar la misma.

v' Se realizara relevamiento
de informaciény
auditorias a la
administracion anterior.

BENEFICIO PARA

EL USUARIO

v Tramites solucionados
y despachados

v Agilizaciéon de tramites
(respuesta oportuna)

v Identificar responsables y
resarcir posibles dafos
econdémicos u otros.
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PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

A la fecha se
atendieron:

19

PETICIONES DE
INFORME
ESCRITOS

29

ATENCION A PETICIONES DE INFORMES ESCRITOS

TEMATICAS ATENDIDAS

Informacién sobre .
Inversiones
Asegurados

Solicitud sobre el
Presupuesto
Institucional

Aportes de los

trabajadores

Informe sobre el
Procesos Legales funcionamiento de la
Gestora

Fuente y Elaboracion: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo
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RO LA GESTORA INFORMA A LA POBLACION BOLIVIANA

SOCIALIZACIONES Acciones realizadas para alcanzar nuestra
(En numero de socializaciones) meta:
Coordinaciéon Interinstitucional (MEFP, APS,

CNS, OISS)
I Mayor difusion y convocatoria.

52 Capacitaciones a través de Modalidades

presencial y virtual.

2025 2026 (MAR) Meta 2026

Nota: Informacion proyectada al 2026
Fuente: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

—— ——
META INCREMENTO CRECIMIENTO
270 socializaciones 22 mis q“t?,'a anterior 8.87%
gestién
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P R AR GESTORA INFORMA A TRAVES DE REDES SOCIALES

ACTUAL META 2026 Para el 2026, se ha propuesto generar pertenencia

mediante contenido comunicacional, a través de las
siguientes acciones:

98,000 A 150,000

IPromover la Cultura de Confianza con la

SEGUIDORES SEGUIDORES Gest.ora. . . . .
A 000 Realizar acciones de Posicionamiento
3,91 o 5: I Empresarial.

SEGUIDORES SEGUIDORES

371600 A SO’OOO IConstruir Comunidad de la Gestora con el

usuario o beneficiario.
SEGUIDORES SECUIDORES
1,348 A 1,800

Q000

NUESTRAS REDES

Incorporar la Experiencia Positiva mediante
acciones valoradas positivamente por el
SEGUIDORES SEGUIDORES usuario y beneficiario.

4,604 5,200

Fuente: Gestora PUblica de la Seguridad Social de Largo Plazo
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PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

Implementaciéon de Buzones de
Transparencia: Se contardn con
protocolos de apertura quincenal bajo
acta, garantizando la confidencialidad y
el anonimato del denunciante cuando
asi se requiera.

Aplicacién de Formularios de
Denuncia: Confidencialidad del
denunciante, asimismo la Distribucion
de formularios preimpresos de facil
llenado en todos los puntos de atencidon
al cliente.

FORTALECIENDO LA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Optimizacion de Tiempos de
Respuesta: Implementacion de un
sistema de alertas tempranas para el
cumplimiento de los plazos establecidos
en la Ley N° 974 vy |la Ley N° 1390.

Protecciéon de Datos y Restriccion de
Accesos: Blindaje de la documentacion
sensible y expedientes de investigacion
mediante protocolos de  custodia
restringida.

Fuente y Elaboracién: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

32




ORGANO INTERNQ DE FISCALIZACION
(AUDITORIA INTERNA)
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:‘? r ”_ MINISTERIO DE ECONOMIA
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PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

AUDITORIAS EJECUTADAS

AUDITORIAS ENE Informe de Auditoria de Confiabilidad de los Registros de la
Gestora 2025. Se identificaron 21 hallazgos que se encuentran en Plan de
PROGRAMADAS 15 - 2026 Accion.
PARA 2026
Informe de Confiabilidad de los Estados Financieros de Ia
FEB Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo, al 31 de
28 - 2026 diciembre de 2025. Fueron identificados 16 hallazgos que se encuentran

en Plan de Accion.

Relevamiento de Informacién General sobre el Anadlisis de la

MAR Aplicacién de la Ley N° 1352 “Ley de Permanencia Obligatoria en

EJE TADAS AL 1ER. 10-2026 Territorio Nacional de Autoridades del Nivel Central del Estado y

JECU S Entidades Territoriales Auténomas” de la Gestora Publica De La
TRIMESTRE Seguridad Social de Largo Plazo. (*)

Relevamiento de Informacion General sobre el Analisis de la

MAR Aplicacion de la Ley N° 1352 “Ley de Permanencia Obligatoria en

31-2026 Territorio Nacional de Autoridades del Nivel Central del Estado y

Entidades Territoriales Auténomas” de la Gestora Publica De La
Seguridad Social de Largo Plazo (Complementacion).(*)

(*) Se identificaron 5 casos con observaciones con posibles indicios de responsabilidad por la funcién
publica que derivardn en trabajos de informacion de relevamientoy otros.

Fuente y Elaboracién: Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo



(GQS'IOI'CI

PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

GRACIAS POR SU
ATENCION...

“REAFIRMAMOS NUESTRO COMPROMISO CON LA TRANSPARENCIA, LA
EFICIENCIA EN LA GESTION Y EL BIENESTAR DE LA POBLACION ASEGURADA
BOLIVIANA"
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